修平科技大學『企業對修平人滿意度』調查問卷
	各位企業先進您好：
樹德工專自民國55年創立，至100年8月1日改名為『修平科技大學』，期間歷經家專時代、工專時代、工商專時代及技術學院，這49年來，「從樹德到修平」，承蒙       各界對修平（樹德）校友的教導與愛護，讓修平校友成長茁壯，至深感激。
本份問卷是關於修平科技大學畢業校友在 貴公司服務的情況滿意度調查，目的是希望瞭解修平人（樹德）在投入職場後的服務表現，是否符合貴公司的要求和期許，並希望藉此做為學校教學與課程規劃的參考。
本問卷僅供整體分析之用，絕不做個別披露，敬請 惠予撥冗填答，並請賜覆。對於您的協助，再次感謝。敬請  安好！
修平科技大學校友服務中心   敬啟
註：1.若在填答上有疑問,請電詢校友服務中心  林俊成先生
電話：04-24961100分機6051傳真：04-24961187
    2.若您想採用e-mail方式填卷，可至本校公共事務處籌備處校友服務中心下載問
      卷，再請回傳至E-Mail：alumni101@hust.edu.tw



1、 公司基本資料

一、貴公司名稱：__________________________    所在地縣(市)：________________縣(市)
二、填表人服務部門：                 職稱：                  聯絡電話：             
三、貴公司屬性：□(1)私人企業  □(2)政府部門  □(3)學校  □(4)其他                  
四、貴公司行業性質為：  
    □(01)傳統製造業   □(02)電子機械業  □(03)資訊科技業   □(04)運輸倉儲或通信業    
    □(05)生物醫藥業   □(06)金融保險業  □(07)法律、顧問業 □(08)批發、零售業
    □(09)觀光休閒業   □(10)餐飲服務業  □(11)政府單位     □(12)教育學術單位 
    □(13)大眾傳播業   □(14)設計業      □(15)不動產業     □(16)農林漁牧業
    □(17)建築營造業   □(18)其他________
五、貴公司員工人數規模

    □(1)30人以下   □(2)31~100人   □(3)101~200人   □(4)201~400人

    □(5)401~600人  □(6)601~800人  □(7)801~1000人  □(8)1001人以上

貳、校友任職資料

一、本校校友任職貴部門平均年資約           年

二、貴部門目前聘僱本校校友有       人，請於下表填入校友畢業科(大專)、系(學士以上)擔任各職務之人數
	i管理與財經包含：行政總務、財會稅務、金融專業、人力資源、經營幕僚、法務智財。

	ii行銷業務類包含：業務銷售、門市管理、行銷廣告、貿易船務、產品企劃、專案管理。

	iii客服支援類包含：旅遊休閒、客戶服務、美容美髮、維修服務。

	iv製造工程類包含：生產管理、品管安規、軟體工程、MIS網管、工程研發、化工研發、生技研發製程規劃、環境衛生、營建規劃、營建施作、製圖測量。

	v教育傳播類包含：教育輔導、藝術設計、傳播藝術、文字編譯、傳媒採訪、學術研究。


	工作性質

學院系科所
	學 程
	學制
	管理與財經類i
	行銷業務類ii
	客服支援類iii
	製造工程類iv
	教育傳播類與其他專業類v

	工程學院
	機械工程系(科、所)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	
	研究所
	
	
	
	
	

	
	電機工程系(科、所)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	
	研究所
	
	
	
	
	

	
	化學工程系(科)
（能源與材料科技系）
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	電子工程系(科)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	工業工程與管理系(科、所)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	
	研究所
	
	
	
	
	

	
	資訊網路技術系
	大學
	
	
	
	
	

	管理學院
	應用財務金融系
	大學
	
	
	
	
	

	
	國際企業經營系
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	行銷與流通管理系
	大學
	
	
	
	
	

	
	人力資源管理與發展系
	大學
	
	
	
	
	

	
	
	研究所
	
	
	
	
	

	
	資訊管理系(科)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	人文與創意學院
	應用英語系(科)
	專科
	
	
	
	
	

	
	
	大學
	
	
	
	
	

	
	應用中文系
	大學
	
	
	
	
	

	
	應用日語系
	大學
	
	
	
	
	

	
	數位媒體設計系
	大學
	
	
	
	
	


參、校友職場表現概況
	第一部份：
本部份主要在了解本校校友在「專業技術」、「職場態度」、「社交能力」和「多元學習能力」之表現情況。
	非常滿意
	滿意
	尚可
	不滿意
	非常不滿意

	※1-4題，您對本校校友在『專業技術』的表現

	1.遇到問題會設法主動解決
	□
	□
	□
	□
	□

	2.能適時的提出各種改善建議
	□
	□
	□
	□
	□

	3.勤於學習提升自我能力的工作技能或知識
	□
	□
	□
	□
	□

	4.能用電腦處理日常工作
	□
	□
	□
	□
	□

	※5-8題，您對本校校友在『職場態度』的表現

	5.樂於與陌生的客戶或市場接觸
	□
	□
	□
	□
	□

	6.願意配合上司或長官要求，達成任務目標
	□
	□
	□
	□
	□

	7.願意支持和配合公司政策與規定
	□
	□
	□
	□
	□

	8.願意克服工作困難、承擔責任和面對挫折
	□
	□
	□
	□
	□

	※9-12題，您對本校校友在『社交能力』的表現

	9.能清楚表達自己的看法讓他人了解
	□
	□
	□
	□
	□

	10.樂於與他人合作和協調問題之解決方法
	□
	□
	□
	□
	□

	11.能夠遵循職場的倫理與道德
	□
	□
	□
	□
	□

	12.儀容談吐大方得體
	□
	□
	□
	□
	□

	※13-16題，您對本校校友在『多元學習』的表現

	13.能用外語和外國朋友或客戶溝通
	□
	□
	□
	□
	□

	14.經常閱讀與產業或商業發展相關的報導
	□
	□
	□
	□
	□

	15.關心並了解國內外大事的發生原因與影響
	□
	□
	□
	□
	□

	16.樂於參與技能提昇或心靈成長有關之課程或活動
	□
	□
	□
	□
	□

	※整體表現

	17.您對本校校友整體表現
	□
	□
	□
	□
	□

	
	
	
	
	
	

	第二部份：

本部份主要在衡量本校校友與貴單位他校人員之表現情況。
	非常優秀
	優秀
	普通
	待加強
	待改善

	1.與公司其它同職位人員相比，本校校友在『專業技術』的表現
	□
	□
	□
	□
	□

	2.與公司其它同職位人員相比，本校校友在『職場態度』的表現
	□
	□
	□
	□
	□

	3.與公司其它同職位人員相比，本校校友在『社交能力』的表現
	□
	□
	□
	□
	□

	4.與公司其它同職位人員相比，本校校友在『多元學習』的表現
	□
	□
	□
	□
	□


肆、請問貴公司覺得本校校友最應強化那一方面的能力？ 
1.□專業技術 2.□職場態度 3.□社交能力4.□多元學習5.□其他
原因：
                                                                         

2.將來貴公司若有職缺，是否願意繼續聘僱修平科技大學之畢業生? □是□否 原因：        
伍、就整體而言、您對本校校友工作上的表現有何觀點？                                 
【問卷到此結束，感謝您的幫忙!】
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