105年度高雄市通譯人才招募暨培訓計畫
105年4  月14日高市社婦保字第10533177600號簽奉核准
1、 計畫目的：為擴充本市偏區東南亞語種雙語人才投入本市新住民暨外籍人士外語服務，並增進其專業知能，以符合新住民翻譯需求與期待，提升服務品質，特舉辦多國語言(越、印、泰、及英語等)通譯人才培訓課程，提升通譯服務使用效益，期以適時保障在臺外籍人士權益。
2、 主辦單位：高雄市政府社會局
3、 上課地點：路竹社會福利館3樓(路竹新住民及婦女家庭服務中心)
4、 報名資格：需同時具備以下條件--
(1) 年滿20歲持有中華民國身分證或中華民國居留證件，符合就業服務法相關規定者或年滿18歲之大專院校在學學生。
(2) 熟悉中文及外語(英語、越南語、印尼語或泰國語)，具備聽、說、讀、寫能力佳，且同意於通過結訓後將個人資料及通譯服務相關資料登錄於本市通譯人才資料庫。
5、 培訓日期：105年7月2及3日(六、日)上午9時00分至下午4時40分。
6、 預計招募及培訓人數：
(1) 為開發東南亞國籍婚姻移民參加培訓之名額，本場次受理英語報名人數以10人為限。
(2) 培訓總人數以40人計，當報名人數超過培訓限額時，以東南亞語及報名順序決定錄取名單。
7、 培訓方式
(1) 培訓內容：
1. 培訓時間：7月2及3日共10小時培訓
2. 筆試：7/3(日)下午2：00~4：00，含「新住民輔導專業知能測驗」及「基本通譯能力測驗」，須達70分以上。
(2) 備註：
1. 本訓練完全免費。
2. 參加本通譯培訓者將頒發研習證書，請假時數超過3小時者不得領取研習證書。
3. 參加本通譯培訓者暨測驗通過學員除頒發研習證書外，並登錄個人通譯服務資料於本市通譯人才資料庫，依「高雄市政府通譯人才資料庫建置維護及申請使用作業計畫」提供通譯人才媒合服務。
4. 本課程報名人數未滿15人不開班。
八、報名方式：請於6月24日前將下列資料郵寄（以郵戳為憑）、傳真email報名表。
(1) 報名表
(2) 身分證明文件正反面影本（下列二者之ㄧ，請黏貼於報名表上）--
1. 新式國民身分證
2. 持外僑居留證（外籍人士適用）、永久居留證、臺灣地區居留證者，請同時附護照影本
3. 未滿20歲請另檢附學生證影本。
備註：所繳交之資料概不退還。
九、聯絡方式
高雄市新移民專案辦公室
地址：高雄市苓雅區四維三路2號9樓
電話：07-330-3353 分機119  李麗雯
傳真：07-335-6213
Email: foreige2014@gmail.com(主旨： 105年通譯招募訓練報名)


十、培訓課程表(暫定)
	日期
	時間
	課程
	講師
	時數

	07/02
(六)

	0900-0910
	始業式
	社會局婦保科劉蕙雯  科長
	0

	
	0910-1010
	高雄市新住民
社會福利業務介紹
	社會局業務主責人員
	1

	
	1020-1220
	通譯倫理與守則
	本市通譯師資資料庫講師
	2

	
	1330-1500
	外籍人士居(停)留相關規定
	移民署第二服務站工作人員
	1.5

	
	1540-1710
	家庭暴力防治及處遇
	社會局家防中心講師
	1.5

	07/03
(日)
	0900-1100
	多元文化敏感度與同理心
	黃靖淑督導
	2

	
	1110-1210
	高雄市新住民
及其二代教育業務介紹
	教育局社教科業務主責人員
	1

	
	1340-1440
	就業服務法相關規定
	勞工局訓就中心業務主責人員
	1

	
	合計
	
	10

	07/03
(日)
	時間
	測驗內容
	
	

	
	1450-1550
	「新住民輔導專業知能」測驗
	
	1

	
	1550-1650
	「基本通譯能力」測驗
	
	1





十一、通譯人才測驗項目內容
	類別
	測驗科目
	測驗內容
	題型
	施測
題數
	總分
	及格標準

	筆試
	新住民輔導專業知能測驗
	多元文化敏感度及同理心（含溝通技巧）
	是非題或選擇題
	10題
(占20%)
	100分
	70分

	
	
	外籍人士停(居)留相關規定案例說明
	
	10題
(占20%)
	
	

	
	
	本市新住民社會福利、教育及就業相關規定
	
	20題
(占40%)
	
	

	
	
	家庭暴力防治及處遇
	
	10題
(占20%)
	
	

	筆試
	基本通譯能力測驗
	中文翻譯外文
	筆譯
	4題
(占50%)
	100分
	70分

	
	
	外文翻譯中文
	筆譯
	4題
(占50%)
	
	





 105年度高雄市通譯人員
招募報名表
	編    號
	(請勿填寫)

	姓    名
	
	性  別
	□男
□女

	英文姓名
	(需與護照相同)

	生日
	西元     年    月    日
	身分證/居留證號碼
	

	學歷
	母國學歷：

	
	臺灣學歷：

	E-mail
	

	電    話
	
	行動電話
	

	戶籍地址
	□□□

	通訊地址
	□□□

	語言別
	□越南語   □印尼語   □泰國語   □英語 

	相關經驗（可複選）
	□新住民家庭服務中心（請說明：                             ）   
□移民署/服務站（請明：                                      ）     
□衛生局（請說明：                                            ）
□勞工局（請說明：                                            ）
□戶政單位（請說明：                                          ）     
□外籍配偶諮詢專線（請說明：                              ）
□法院（請說明：                                            ）
□教育局、學校（請說明：                                   ）
□民間團體（請說明：                                          ）
□其他（請說明：                                              ）

	證件影本
	正面(請浮貼)
	反面(請浮貼)
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